BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KINH TE QUOC DAN Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic

PE CUONG HQC PHAN CHI TIET
(Ban hanh kém theo quyér dinhsé ~ QBP/PHKTQD, ngay  thdng  ndim 2019)
1. THONG TIN TONG QUAT
- Tén hec phan (tiéng Viét) : MARKETING QUOC TE
- Tén hgc phan (tiéng Anh) : INTERNATIONAL MARKETING
- M4 sé hoc phan  MKMA1108
- Thugc khéi kién thiec  Nganh
-Sé tinchi 3 (40 gio, twong dwong 48 tiét)
+ Sé gio' ly thuyét 16 gior
+ Sé gio thuc hanh 24 gior
- C4c hoc phdn tién quyét Kinh té vi mo

2. THONG TIN GIANG VIEN

Bo mon Marketing; Phong 1305. Nha Al
3. MO TA HQC PHAN

Marketing qudc té dugc coi 1a mot mén hoc quan trong cia chuong trinh dao tao cir nhan
Quan tri Marketing dac biét 1a trong bdi canh hoi nhap va toan cau hoa. Ban chat cua marketing
qudc té 1a xem xét va can ddi gitra nhitng thay ddi ctia cac yéu to moi truong bén ngoai vai cac
chinh sach marketing hén hop cua doanh nghiép trén thi trudng qubc té.

Nha quan tri marketing quéc té c6 nhiém vu hé théng hoa va thi hanh cac chinh sach
marketing nham dam bao su thich ung giira kha nang ciia doanh nghiép véi thi truong va moi
truong quéc té dé dat dugc muc tidu dé ra.

Chinh diéu nay doi hoi cac doanh nghiép khi tham gia vao thi truong qudc té phai dua ra
mot chuong trinh marketing bao gém: (i) danh gia va lya chon thi truong; (ii) xac dinh phuwong
thuc hoat dong thich hop va xéc 1ap cac chinh sach marketing cua doanh nghiép trén thi truong
quéc té. Vi vay, viéc hiéu biét va van dung marketing trong hoat dong qudc té tré thanh mot nhu
cau tat yéu ddi véi cac doanh nghigp mudn

4. TAI LIEU THAM KHAO

Gi4o trinh: Tran Minh Pao va Vii Tri Diing (2011), Gido trinh Marketing Qudc té, NXB
Trudng Pai hoc Kinh té Québc dan

Tai liéu tham khao khac:

- Philip Cateora, Mary Gilly, John Graham (2010), International Marketing, 15"
Edition, MC Graw—Hill
- Keegan, W. va M. Green, “Global Marketing”, 6th ed, Prentice Hall, 2010.

5. MUC TIEU HQC PHAN

Muc tiéu M0 ta muc tiéu CbR Tflnh do
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6. NANG LUC NGUOI HQC O CAP PO HOQC PHAN (COURSE LEARNING

OUTCOMES)
Bang 6.1. Niing lue ngwdi hoc hoc phan
Nang luc
nguoi hoc NLNH M0 ta nang lwe ngwoi hoc TDNL
PLO
[1] [2] [3] [4]
PLO2.1.2 | CLO1.1.1 | Hiéu dugc thé ndo 1a marketing quéc té va cac dic trung cta v
marketing quoc té
CLO1.2.2 | Tiép can duoc céc kién thic vé marketing trong béi canh thi truong \Y
quéc té
CLO1.2.3 | Xay dung duoc ké hoach marketing quoc té 1l
PLO2.2.1 | CLO2.3.1 | Hiéu duogc dic diém trong viéc xay dung ké hoach marketing quéc té | IV
CLO2.3.2 | Panh gia dugc thuc trang hoat dong marketing cua mot doanh v
nghiép trén thi trueong quoc té
PLO2.5.1 | CLO5.4.1 | Trinh bay céac hoat dong marketing quéc té ciia mot doanh nghiép 1]
CLO 5.4.2 | Trinh bay ké hoach marketing mix trén thi truong qudc té \Y;
CLO5.4.3 | Tham gia thao luan vé ké hoach marketing quéc té 1]
7. PANH GIA HQC PHAN
Hinh thirc N Thaoi NLNH hec e Ty I8
danh gi Noi dung diém ohan Tiéu chi danh gia (%)
[1] [2] [3] [4] [5] [6]
Daph\gla Mtc d6 tham gia . CLOL11 Chuyer!ACan ,
qua trinh Tuan Su nghiém tlc
CLO1.2.2- RO L s .
1,2,3,4,5, Murc do tuong tac va tham gia
1.2.3 \ . 10%
6,7,8,9,10 CLO23.1-23.2 thao luan
11,12, 13 CLOB.4.1-5.4.3 Su;’ dung tai liéu tham khao khi
thao luan
Cl?;]m\jg r%a-rrlgent?n ‘ 5521'2'2_ Bai tap nhom: Bao céo bang
g Ve 91 Tuan 12 |27 ke hoach xam nhap thi truong
quoc té CLO2.3.1-2.3.2 ube té
CLO5.4.1-5.4.3 |1
‘ 40%
Chuong 2: Mo6i CLO1.2.2- Bai tap nhom: Bao cao bang
trugyng’marketing Tuin3.4 1.2.3 ke hoaph xam nhap thi truong
quoc té ' CLO2.3.1-2.3.2 | quoc te
CLO5.4.1-5.4.3




Péanh gid | Chuong 3: Cac ‘ CLO1.2.2- Bai tap nhom: Bao céo bang
gitra ky phuong thuc tham | Tuan 1.2.3 ke hoach xam nhap thi truong
gia thi truong 5,6,7 CLO2.3.1-2.3.2 | quoc te
quéc té CLO5.4.1-5.4.3
Chuong 4: Phan CLOL2.2- Bai tap nhom: Bao c4o bang
doan thi truong, ‘ 123 o ke hoagh xam nhap thi truong
Iya chon thi Tuan 8,9 C'L'OZ 31232 quoc te
trrong muc tiéu va 1A
dinhvi CLO5.4.1-54.3
Ch‘r"’]o’llg o Q#)’ét CLO1.2.2-
dinh vé san pham . , N
i Ve san pha Tuan 10 1.2.3 Bai tap nhom: Bao cao bang
CLO23.1-2.3.2 | ¢ hoach xam nhép thi truong
CLO5.4.1-5.4.3 | quéc té
Chuong 6: Quyét CLO1.2.2- Bai tap nhom: Bao céo bang
dinh veé gia Tudn 11 1.2.3 ke hoach xam nhap thi truong
a CLO2.3.1-2.3.2 | quéc té
CLO5.4.1-54.3
Chuong 7: Quyét CLO1.2.2- Bai tap nhém: Bao c4o béng
dinh vé truyén Tudn 12 1.2.3 ke hoag:h xam nhap thi truong
thong CLO2.3.1-2.3.2 | quoc t&é
CLO5.4.1-5.4.3
Chuong 8: Quyét CLO1.2.2- Bai tap nhom: Bao céo bang
dinh vé phan phoi Tudn 13 1.2.3 ke hoaph xam nhap thi truong
CL0O2.3.1-2.3.2 | qudc té
CLO5.4.1-54.3
Danh gid | Bai kiem tra cudi CLO1.1.1
cuoi ky Ky CLOl1.2.2- Bai thi 50%
1.2.3
CLO2.3.1-2.3.2

8. KE HOACH GIANG DAY

8.1. Ngi dung giang day
CHUONG 1: TONG QUAN VE MARKETING QUOC TE
Chirong nay cung c\d’p cho sinh vién nhing khdi niém co ban vé marketing quac té tir
nh1:7*ng khai niém co ban Ve: marketing va marke,ting, quoc te. Chuong nay cing giup sinh,viérll
hiéu ro qua trinh phdt trien cua marketing quoc te tir marketing ngi dia, marketing quoc te,
marketing xuyén quéc gia va marketing toan cau; tam quan trong va loi ich cia marketing quéc
te va lam ré cdc nhan to thuc day va can tro marketing quoc te. Ngoai ra, chuong ndy,sé tap
trung phén tich cdc dinh hl:t’é'ng quan tri va anh hwong cua cac dinh huong nay toi chién lwoc
tham gia vao th; truong quoc té cua doanh nghiép.
1.1 Ban chat marketing quéc té
1.1.1 Giéi thiéu khai quét vé marketing
1.1.2 Marketing qudc té va marketing noi dia
1.1.3 Marketing qudc té va marketing xuat khau
1.1.4 Marketing qudc té va marketing da qubc gia
1.1.5 Marketing qudc té va marketing toan cau




1.2 Tam quan trong va sw can thiét ciia marketing quéc té
1.2.1 Loi ich cuia marketing québc té
1.2.2 Nhirng Iy do thuc day DN tiép can voi marketing québc té
1.3 Céac quan diém anh hwéng dén marketing quéc té
1.3.1 Dinh hudng vi chiang
1.3.2 Pinh hudéng da tam
1.3.3 Binh hudng vung
1.3.4 Pinh hudng toan cau
Tai liéu tham khao cia chwong:
- Tran Minh Pao va Vi Tri Diing (2011), Gi4o trinh Marketing Quéc té, Chuong 1.
- Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 1.

CHUONG 2: MOI TRUONG MARKETING QUOC TE

Hoat déng marketing qudc té dién ra trén pham vi vurot ra ngodi bién gisi cia mgt quoc
gia. Dp d‘(?, hoat dong nay chiu tac dong cag cqc yeu to thugc mai truong quac te. \/iéc phan tich
cac yeu to thuge maoi truong marketing quoc té sé giup cac doanh nghiép nhdan biét duoc cdc co
hoi va de doa, tir do dwa ra cdac chinh sach marketing phu hop nham khai thdc cac co hoi trén thi
truong quoc te.

Chirong nay dé cdp cdc yé,'u téi méi trwong quAc té va phan tich dnh hweng cia cac yéu to
nay téi hoat dong marketing quoc te cua doanh nghiép. Noi du{’tg (,:hu’o’ng {dp trung vao phan
tich ba méi truwong quan trong trong hoat dong marketing quoc te bao gom: (1) méi truong
chinh tri va ludt phdp; (2) méi treong Kinh té; va (3) méi truong x& héi va vén héa.

2.1.  MBbi trwong marketing quéc ndi

2.1.1. Mai trudng nhan khau hoc

2.1.2. Mai truong kinh té

2.1.3. Moi truong ty nhién

2.1.4. Moi truong cong nghé

2.1.5. Moi truong chinh tri luat phap

2.1.6. Moi truong van hoa xa hoi
2.2.  MBbi trwong marketing quéc ngoai

2.2.1. MGai trudng nhan khau hoc

2.2.2. M0i truong kinh té

2.2.3. Moi truong ty nhién

2.2.4. Moi truong cong nghé

2.2.5. Moi truong chinh tri luat phap

2.2.6. Moi truong van hoa xa hoi
2.3.  Mdt sb dinh ché quéc té

2.3.1. T6 chtrc Thuong mai Thé gioi

2.3.2. Quy Tién té Quéc té

2.3.3. Hiép dinh chung vé thué quan va thwong mai

2.3.4. Khu vuc mau dich tu do
Tai ligu tham khao cia chwong:

- Tran Minh Pao va Vil Tri Diing (2011), Giao trinh Marketing Quéc té, Chuwong 2.

- Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 2-5.



CHUONG 3: CAC PHUONG THUC THAM GIA THI TRUONG QUOC TE
Sau khi da hra chon duoc thi truong quoc té dé gia nhdp, doanh nghiép can lia chon
pi{uong thirc dé tham gia vao C,éc t’h,i tn,ro‘ngodd d"u'oc lva Chon nay. Co" 4 phwong thurc Chdv yeu
dé tham gia vao th; truong quoc te: xuat khau, cap p{zép, dau tu, \fd doi tac chien luoc. Dé Iu:a
chon phuwong thirc tham gia phu hop, doanh nghiép can sur dung ket cac tiéu thire lién quan den
co fzéi,’rdz‘ ro, ciing nhuw kha nang va kinh nghiém cua doanh nghi’ép trong hoat d‘éng marketing
quoc te. Viéc I@rq chon phwong thirc tham gia vé}o thi truong quoc té ciing co6 thé dua vao mot
trong 3 nguyén tac la don gian, thuc dung va chién luoc.
3.1 Tong quan vé thAm nhap thi truedong quéc té
3.1.1 Y nghia cta viéc lya chon phuong thirc tham nhap thi truong qubc té
3.1.2 Tiéu chuan dé lya chon phuong thirc tham nhap
3.2 M@t sb cac phwong thirc tham gia thj truwong quéc té
3.2.1 Xuét khau
3.2.2 Cap phép
3.2.3 Nhuong quyén
3.2.4 Dautu
3.2.5 Pdi tac chién lugc
Tai liéu tham khao ctia chwong:
- Tran Minh Pao va Vil Tri Diing (2011), Giao trinh Marketing Quéc té, Chuong 3-5
- Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 2-5.

CHUONG 4 - PHAN POAN, LUA CHON THI TRUONG MUC TIEU VA PINH VI

Sau khi?phdn tich cac co hoi thi truong, ngu"c:ri lam marketing quéc té sé tién hanh th;
truong/nudc dé gia nhdp. Sau do, doanh ngfziép sé tien hanh phdn doan thi truong da chon, lua
chon thi trirong muc tiéu va xay dung chién lwroc dinh vi cho thi truong muc tiéu da lua chon.
Pdy la mét khau rdt quan trong trong tién trinh xay dung chién hroc marketing quoc té. Chién
lwoce dinh vi duroc ,I@ra’chon sé dinh hiréng cho cac quyét dinh marke'ging mix cua doanh nghiép
trén th; truong quoc te. Chuong nay tap trung vao ba ngi dung chu yeu: (1) lwa chon thi truong;
(2) phadn doan thi trirong va lua chon thi truong muc tiéu, va (3) dinh vi thuong hiéu.
4.1 Lya chon khu vuc thi trwong dén

4.1.1 Khai quat

4.1.2 C4c chi sé danh gia mic hip dan cua thi truong

4.1.3 Cac kho khan khi lya chon thi trueong

4.1.4 Céc chién luoc lra chon va mé rong thi truong qudc té
4.2 Phan doan thi trwong va lwa chon thi treong muc tiéu

4.2.1 CAc tiéu thire phan doan thi truong qudc té

4.2.2 Panh gia tiém nang thi trudng

4.2.3 Lua chon thi truong muc tiéu

4.2.4 Céc chién luoc marketing dap ¢ng thi tredng muc tiéu
Tai liéu tham khao ciia chwong:

- Tran Minh Pao va Vi Tri Diing (2011), Gido trinh Marketing Quéc té Chuong 4

- Hollensen (2008), Global Marketing: A Decision-oriented Approach, Chuong 8

- Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 7



CHUONG 5-QUYET PINH VE SAN PHAM
, ,Quyé't dinh vé Sdn‘phd’m la quyét dinh quan trong nhdt trong marketing. Trén th; truong

quoc te, cac quyet fzfinh ve san pham bao gom thwong hiéu, bao goéi va dich vu khéch,hang la rat
phiic tap do r]hu cau cua khach hdng vc? moi truong marketing khac r]hau. Cé,ba CJ’lién lwoc phat
tri‘én san phdm trén th; truong quoc te m? cac dganh nghiép co thé can nhﬁc dé lya chon bao
gom: chien luoc tiéu chuan hoa sdr} pham; chien lgt’oC thich Qnghi san thm Voi so th!’ch cua
nguoi tiéu dung ‘d_ia phwong va chién Zu"q’c phat trien san pham mgi. Pé lya chon C‘hién luoc,
doanh nghiép can can nhac giﬁ:a n’hu cau thi truong, chi phi, cgnh tranh, va nguon luc cua
doanh nghiép trén th; trwong quac te.
5.1 Khai quat

5.1.1 Tam quan trong cua quyét dinh san pham trén thi trudng quéc té

5.1.2 Pic diém cua san pham trén thj truong quéc té

5.1.3 Phan loai san pham
5.2 Thwong hi¢u san pham trén thi trwong quéc té

5.2.1 Thuong hiéu va tai san thuong hiéu

5.2.2 Thuong hiéu va san pham dia phuong, qudc té va toan cau

5.2.3 Nudc xuat xir va anh huang cia nd dén quyét dinh vé thuong hiéu
5.3 Bao goi san pham va dich va khach hang

5.3.1 Bao gi san pham

5.3.2 Dich vu khach hang
5.4 Cac chién lwgc phét trién san pham trén thi trueong quéc té

5.4.1 Chién luoc tiéu chuan hoa san pham

5.4.2 Chién luoc thich nghi san pham véi so thich caa ngudi tiéu ding dia phuong

5.4.3 Chién luoc phat trién san pham méi
5.5. Chu ky séng ciia san pham quéc té
Tai liéu tham khao ctia chwong:

- Tran Minh Pao va Vil Tri Diing (2011), Giao trinh Marketing Quéc té, Chuwong 7.

- Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 10.

CHUONG 6 - QUYET PINH VE GIA

Vé co ban, nguyén Iy vc‘z qui trinh dinh gia qué'c té khong khac bjét S0 voi dinh g‘ié trén
thi truong noi dia. ‘Céc nhan to co ban ‘tdc dong den chinh s&ch gi& quoc té ciing bao gom: chi
phi; canh tranh; cau thi truong, cdc diéu kién cua moi truong nhu lgm phat, chinh sach tro cap
va kiém soét cua chinh pha; muc tiéu va chinh séch cia doanh nghiép. Tuy nhién, quan ly gia va
cac chién hiroc gia trong marketing quoc té phic tap hon nhiéu so véi marketing ngi dia. Doanh
ngh!_ép Iam marketing quoc té phai duwa ra cdac quyét dinh ve gia cho cadc nhom khach hang tai
nhieu quoc gia cé mai truwong marketing khac nhau va hang héa trén th; trwong phi chinh thec,
cde qui dinh vé pha gia, théa thudn gid, hay dinh gia chuyén giao.
6.1 Cac yéu t6 tac dong téi dinh gia trén thi treong quéc té

6.1.1. Chi phi

6.1.2. Canh tranh

6.1.3. Cau thi truong

6.1.4. Cac yéu t6 khac ctia moi truong qudc té

6.1.5. Muc tiéu va chinh sach cua doanh nghiép
6.2 Phwong phap dinh gia



6.3. Cac chién lwgc dinh gia trong marketing quéc té
6.3.1 Qui trinh dinh gia
6.3.2 Cac chién luoc gia trén thi truong qubc té
Tai liéu tham khao cia chwong:
- Tran Minh Pao va Vi Tri Diing (2011), Gi4o trinh Marketing Quéc té, Chuwong 8.
- Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 11.

CHUONG 7 - QUYET PINH VE PHAN PHOI

Mic du kénh phan phéi tai thi truong noi dia va qubc té co nhiéu su khac nhau, nhiing
nguyén Iy vé cach thac lua chon va quan Iy kénh phan phéi c6 nhiéu nét twong dong. Chuong
nay s€ tong quét nhﬁ:ng, khai niém co ban vé phan phoi, dua ra quy trinh giup cac doanh nghiép
lua chon kénh phan phoi mot cach hop ly, cac cach thac quan ly kénh phan phoi hiéu qua trong
thi truong quoc te va xem xét sy anh huong ngay cang l6n cta Internet cling nhu tir cac phuong
tién giao théng van tai ngay nay.
7.1 Khai quat

7.1.1 Khéi niém vé phan phdi

7.1.2 Cac yéu té anh hudng dén viéc lya chon kénh phan phéi trong marketing quéc té
7.2 Quy trinh lya chon kénh phan phéi

7.2.1 Xac dinh nhu cau khach hang

7.2.2 Xéc dinh muc tiéu va cac yéu cau cua kénh

7.2.3 Xac dinh cac phuong an cua kénh

7.2.4 Panh gia cac phuong an va lya chon kénh
7.3 Quan ly kénh phan phéi trong marketing quéc té

7.3.1 Lua chon céc thanh vién trong kénh

7.3.2 Pao tao cac thanh vién trong kénh

7.3.3 Khuyén khich cac thanh vién trong kénh

7.3.4 Quan ly cac xung dot trong kénh

7.3.5 Danh gia, kiém soét va thuc hién diéu chinh kénh
7.4 Sw anh hwéng cia Internet va giao thong van tai dén viéc lwa chon kénh
Tai liéu tham khao cia chwong:

- Tran Minh Pao va Vil Tri Diing (2011), Giao trinh Marketing Quéc té, Chuong 9.

- Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 12.

CHUONG 8 - QUYET PINH VE TRUYEN THONG

Do su khac biét vé méi trirong kinh doanh, cac quyét dinh vé xtc tién hén hop nhur quang
cé0, khuyén mai, quan hé cong chiing va ban hang cd nhan ciing can dwoc thay déi cho phi hop
Véi méi trwong ma doanh nghiép tién hanh hoat dgng marketing. C6 rat nhiéu yéu té anh hweng
téi hoat déng truyén thdng trén th; trong quoc té bao gom ngdn ngiz, mdi truwong vin héa xa
héi, qui dinh cua phap lugt, canh tranh. Doanh nghiép can xem xét cac yéu té nay khi lia chon
quyét dinh truyén théng. Pong thoi, doanh nghiép ciing can can nhdc viéc ing dung céc cong cu
truyen thong méi do cach mang ky thudt sé va cong nghé thdng tin tao ra.
8.1 Khai quét

8.1.1 M6 hinh truyén thdng quéc té

8.1.2 C4c yéu té anh hudng tai truyén théng quéc té



8.2 C4c quyét dinh vé truyén thong trén thi trwdong quéc té
8.2.1 Quang cao qudc té
8.2.2 Quan hé cbng ching
8.2.3 Marketing truc tiép
8.2.4 Xc tién béan

8.2.5. Ban hang cé& nhan
Tai liéu tham khao cia chwong:
- Tran Minh Pao va Vii Tri Diing (2011), Gido trinh Marketing Qudc té, Chuong 10.

Keegan, W. va M. Green (2010), Global Marketing, Chuong 13

8.2 Ké hogch gidng day

Tuin | Noidung | N-NHhec Hoat dong Bai danh gis
phan day va hoc
[1] [2] [3] [4] [5]
Chwong 1: CLOL.1.1 | Sinh vién doc bai ¢ nha (Chwong 1) | Cau hoi ngan
Tong quan vé CL1021'§'2' Gidi thiéu va huéng dan lam bai Thao luan
1 ma’rke:ung CLO.5.. 4.1- | tap cd nhan va bai tap nhom nhom
quoc te 54.3 Giang vién giang va trao doi véi
sinh vién nhirng tinh huéng thuc té
Chuwong 2: CLOL.1.1 | Sinh vién doc bai & nha (Chuwong 2) | Cau hoi ngan
) Mai truong CL§)21.§.2- Giang vién giang va trao doi véi Thao luan
marketing CLO5.4.1- | sinhvién nhing tinh hudng thyc té | nhom
quoc te 543
Chuong 3: CLO1.11 | Sinhvién doc bai ¢ nha (Chuong 3) | Cau hoi ngan
Cac phuong CLO1.2.2- | Giang vién giang va trao ddi Voi Thao luan
34 | thirc tham gia 1.2.3 sinh vién nhiing tinh huéng thuc t& | nhém
thi treong CLO5.4.1-
quéc té 5.4.3
Chuong 4: CLO1.1.1 | Sinh vién doc bai ¢ nha (Chuong 4) | Cau hoi ngan
Phén doan, CLlC);..g.Z- Giang vién giang va trao ddi Voi Thao luan
56 | lwachenthi CLO5.4.1- | sinhvién nhiing tinh hudng thyc té& | nhom
trweong muc 5.4.3
tiéu va dinh vi
Chuong 5: CLO1.2.2- | Sinh vién doc bai & nha (Chuong 5) | Cau héi ngén
Quyet dinh ve CL%%‘% L. | Thao luan bai tap nhom Thao lugn
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9. QUY PINH CUA HQOC PHAN
9.1 Quy dinh vé tham du I6p hec

- Sinh vién/hoc vién ¢6 trach nhiém tham du day du cac budi hoc. Trong trudng hop ngh1
hoc do ly do bat kha khéang thi phai c6 gidy to chimg minh day du va hop ly.- Sinh vién vang qua
30% tong sb gid 1én 16p(co hay khong co Iy do) déu bi coi nhu khéng hoan thanh khéa hoc va
phai dang ky hoc lai.

- Nhém sinh vién nop bao c4o mudn s& bi trir diém bao céo/ngay ndp mudn.

9.2 Quy dinh vé hanh vi l6p hoc

- Hoc phan dugc thuc hién trén nguyen tac ton trong nguoi hoc va nguoi day. Moi hanh vi

lam anh huong dén qua trinh day va hoc déu bi nghiém cam.

- Sinh vién pha1 di hoc dung gio quy dinh, tuyét d6i khong lam 6n, gay anh huong dén
nguoi khéac trong qué trinh hoc. Khdng duge an udng, nhai keo cao su, sir dung cé4c thiét bi nhu
dién thoai, may nghe nhac trong gio hoc.

- May tinh xach tay, may tinh bang chi dugc thuc hi¢n vao myc dich ghi chép bai gidng,
tinh todn phuc vu bai giang, bai tap, tuyét doi khong dung vao viéc khac.

Truwong PH Kinh té Quéc dan Truwéng Bo mon
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